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Novembre 2008 
 

Quoi de neuf  
dans les applications Itool Compta et Itool Facto ? 

 
 

Itool Facto 
 
 
Améliorations 
 
Relance et relevé de compte 
Les relances et relevés de compte sont maintenant bien distincts dans le menu Etats. 
L’accès à ces fonctionnalités se fait à partir des factures et factures d’abonnement validées (celles en 
cours de traitement ne sont pas prisent en compte). 
 
Edition d’une lettre de relance :  
Vous pouvez relancer vos clients en imprimant une lettre ou en l’envoyant par email. Ces 2 opérations 
peuvent être faites par client, ou pour l’ensemble de vos clients. Chaque impression (ou envoi par 
mail) est stockée dans l’historique. 
 
Consultation de l’historique des relances :  
Un historique est créé dès la génération d’un PDF, ou d’un envoi par mail d’une lettre (en mode 
manuel ou automatique).  
L’affichage de l’historique permet de connaître :  

 La date et le type de relance (Impression, Envoi par mail), 
 Le nom du modèle utilisé, 
 La société à relancer, 
 Le montant relancé, 
 Le détail des factures relancées par relance client. 

Vous pouvez supprimer l’historique d’une ou plusieurs relances et réinitialiser ainsi l’incrémentation 
automatique des niveaux de relance. 
 
Paramétrage des modèles de lettres de relance :  
La création d’un modèle de lettre reste identique, cependant deux nouvelles options sont rajoutées : 
Le niveau de relance et le délai entre chaque relance.  
 
Echéancier client 
Un total général est rajouté. Pour supprimer les échéances non recouvertes, une option de 
suppression est rajoutée. 
 
Divers 
Le sous-compte s’affiche dans la liste des clients pour visualiser les «relances et relevé de comptes».  
Le sous-compte client « 0 » est automatiquement repris lorsqu’aucun sous-compte n’est renseigné. 
 
Corrections 
Les factures d’abonnements sont prises en compte dans les archives de documents. Lors de l’export 
des fiches clients, l’adresse de facturation est bien reprise. 
Les options « Générer un avoir » et « Regrouper en avoir » ne sont plus accessibles dans la liste des 
factures en cours. 
Le code article n’est plus modifiable. 
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Itool Compta 
 
Améliorations  
La consultation et la modification de la fiche compte sont accessibles dans les grilles de saisie. 
Après validation de la grille de saisie, le justificatif est maintenant imprimable lorsque celui-ci s’affiche. 
En consultation de compte, en plus de la recherche par date de justificatif, une recherche par date 
d’écriture est rajoutée. 
 
Impression, mise en attente des documents 
Pour visualiser une impression qui comporte beaucoup d’éléments à afficher, il est possible de mettre 
en attente, ce qui permet d’effectuer d’autres opérations (saisie, lettrage…). 
 
Corrections 
La copie, la modification et la suppression d’un justificatif ne sont plus possible sur les journaux 
protégés. 
La saisie dans un journal protégé n’est plus possible dans la saisie au kilomètre. 
Le libellé du justificatif est repris sur les lignes d’écritures lorsqu’aucun libellé n’est saisi. 
 
 

Pour connaître toutes les nouveautés intégrées et le détail de chacune,  
reportez-vous au fichier Lisez-moi, disponible dans votre application. 


